Ref : QUA-ENRO005 V01

Laboratoire de . . ,
Biopariv | ooraore Réclamation Version : 01
1OpamY” biologie medicale Applicable le : 17-12-2018

Soucieux de la qualité de ses prestations, le laboratoire vous permet de déposer une
réclamation.

Chaque réclamation fera I'objet d’'une étude rigoureuse et une réponse personnelle vous sera
adressée.

Merci de remplir le formulaire ci-dessous et I'adresser au directeur du laboratoire par e-mail :

philippe.amoyel@ahparis.org

Date de votre venue : Numeéro de dossier :

Nom : Prénom :

Adresse :

Adresse e-mail :

Objet de la réclamation :
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